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Informace o zpracovani osobnich udajt

1. Chranime Vase udaje

Timto dokumentem Vas informujeme o zpracovani a ochrané osobnich udajl, které se
Vas tykaji, jakoz i o pravech, ktera z nich pro Vas vyplyvaji.

Tento material nenahrazuje VaSe pravo na ziskani individualniho potvrzeni o tom, zda
osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou &i nejsou zpracovavany a VaSe pravo na ziskani
konkrétnich informaci o VaSich osobnich udajich, zejména ucelu jejich zpracovani,
kategorii pfijemcl a dobé zpracovani osobnich tdaju.

Zpracovani osobnich udaju vénujeme nalezitou pozornost. Abychom zajistili fadny stupen
jejich ochrany, Fidime se aktualnimi pravnimi pfedpisy a spolupracujeme s Ufadem pro
ochranu osobnich udaju.

Pfi zpracovani osobnich udaji postupujeme v souladu se zakonem, upravujicim
zpracovani osobnich Udajd a nafizenim EP a Rady €. 2016/679 (EU) (nafizeni GDPR).

PIné respektujeme pozadavek transparentnosti zpracovani osobnich udajl , abyste si byli
vzdy védomi, s jakymi osobnimi udaji pracujeme a pro€ je zpracovavame. Vychazime
pfitom pouze z pfesnych udajua, které priibézné aktualizujeme. VasSe osobni udaje
neuchovavame po dobu delSi, nez je nezbytné nutné ke splnéni ucelu jejich
zpracovavani.Zvlastni dlraz pfikladame zabezpec€eni VaSich osobnich udaju pied
neopravnénym ¢&i protipravnim zpracovanim a pfed jejich nahodnou ztratou, zni€enim
nebo poskozenim. PFistupovym opravnénim k Vasim osobnim udajum disponuje vzdy jen
omezeny okruh osob po splnéni veskerych bezpecnostnich, organizacnich a technickych
podminek.

Doporu€ujeme, abyste se s informacemi obsazenymi v tomto dokumentu peclivé
seznamili. V zavérecné Casti tohoto dokumentu pod nazvem KliCové pojmy vysvétlujeme
obsah uzivanych pojmu. Tento dokument pravidelné aktualizujeme tak, aby odpovidal
skuteénému zpulsobu a rozsahu zpracovani Vasich osobnich udaju.

Jakékoli zadosti ¢i dotazy ke zpracovani osobnich Udaji &i k obsahu tohoto dokumentu
prosim sméfujte na e-mail: info@ombudsmancap.cz.

Jestlize nesouhlasite s nasi odpovédi, mlzete na ochranu svych prav podat stiznost k
dozorovému ufadu:

Ufadu pro ochranu osobnich udajd

Pplk. Sochora 27, Praha 7 — Hole$ovice, PSC 170 00
tel.: +420 234 665 444

e-mail: posta@uoou.cz

11 Kdo jsme?

Jsme Kancelafi ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.0., (dale jen ,Kancelaf
ombudsmana®), se sidlem Elisky Krasnohorské 135/7, 110 00 Josefov, Praha 1.

Kancelaf ombudsmana je pravnickou osobou, zapsanym Ustavem, vytvofenym za ucCelem
ochrany spotfebitele, a to zejména zajisténi nezavislého, nestranného, transparentniho,
efektivniho, rychlého, spravedlivého, odborného a dobrovolného mimosoudniho feSeni
spotfebitelskych sport souvisejicich s nezivotnim pojisténim.

Vice informaci o nas naleznete na nasich webovych strankach www.ombudsmancap.cz

Jsme spravcem Vasich osobnich udaja.
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Jako spravce osobnich Gdaju odpovidame za zavedeni a dodrzovani zasad zpracovani
osobnich udaju a jinych nezbytnych opatfeni podniknutych k ochrané Vasich prav v ramci
okruht €innosti, v nichz osobni Udaje zpracovavame.

VaSe udaje vramci Cinnosti niZze specifikovanych zpracovavame na zakladé jejich
poskytnuti z Vasi strany, popf. ze strany pojistovny a to pouze v rozsahu nezbytné nutném
pro efektivni pribéh mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych sporll u Kancelare
ombudsmana. V pfipadég, Ze jsme Vase osobni udaje neziskali od Vas, o jejich zpracovani
Vas informujeme nejpozdéji pfi prvni komunikaci s Vami. Dale si uvédomujeme Vas zajem
na ochrané Vasich osobnich Udaji, a proto zvefejiujeme informace o provadéném
zpracovani i timto zplsobem.

1.2 Proc¢ zpracovavame Vase osobni udaje?

Va$e osobni udaje zpracovavame pouze pro urcité, pfedem vyjadiené a legitimni ucely a
na zakladé zakonem povoleného pravniho divodu.

1.2.1 Zpracovani je nezbytné pro dodrzeni nasi pravni povinnosti spravce

Kancelaf ombudsmana s ohledem na povahu své Cinnosti zpracovava osobni udaje
nezbytné k identifikaci subjektu udaju.

Nize pro Vas prehled uvadime seznam ucell zpracovani, tedy davodu pro¢ VaSe osobni
Udaje zpracovavame. Upozorfiujeme, ze pfedmétem tohoto dokumentu neni informovani
0 zpracovani osobnich Udaji v pfipadech, které nejsou specifické pro ¢innost Kancelar
ombudsmana, napf. ve vztahu k nasSim zaméstnancdm nebo partnerdm.

1.2.2 Zpracovani nezbytné pro:
a) Mimosoudni feSeni spotiebitelskych sporti Kancelafi ombudsmana

V ramci mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych sporli zpracovavame Vase osobni Udaje
v nezbytném rozsahu na zakladé pravniho duvodu zpracovani nezbytného pro spinéni
ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci, kterym je povéfen
spravce.

b) SpInéni pravni povinnosti spravce

Zpracovavame osobni udaje za ucelem plnéni naSich ucetnich a danovych povinnosti,
které nam uklada zakon o ucetnictvi, zakon o DPH a dalsi u€etni a danové zakony.

c) Uéely opravnénych zajmi spravce osobnich udaji
- vyfizovani VaSich dotazl, zadosti, podnétl stiznosti a namitek

Cenime si Vaseho zajmu o naSi ¢innost. Abychom Vam mohli byt stadle napomocni,
nastavili jsme kontaktni mista tak, abyste se na nas mohli kdykoli bez obtizi obratit. S
vyfizenim Vaseho podnétu je také spojeno zpracovani nezbytnych osobnich udajad,
abychom v souladu se zasadou transparentnosti byli schopni doloZit, co a jak jsme Vam
sdélili a jaka opatfeni pfijali.

- Zajisténi bezpec€nosti a ochrany majetku v prostorach Kancelafe ombudsmana
- Obhajoba prav a vymahani pohledavek



V pfipadé, ze jsme nuceni vymahat naSe pohledavky pravni cestou, resp. pokud jsme
ucastniky soudniho Fizeni a fizeni se tyka Vasi osoby, pouzijeme v nezbytném rozsahu
Va$e osobni udaje k ochrané nasich opravnénych zajma.

1.3 Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame pouze osobni udaje, které jsou nezbytné pro vySe uvedené ucely. V
pfipadé, Ze je subjektem osobnich udaju dité, pfiznavame jeho zajmim a zakladnim
praviim a svobodam zvlastni vahu.

Vase Udaje zpracovavame zasadné tak, aby okruh téchto udaju byl pfiméfeny, relevantni a
omezeny na nezbytny rozsah ve vztahu k ucelu, pro ktery VaSe osobni udaje
shromazdujeme a zpracovavame.

Rozsah zpracovavanych osobnich tdaju v jednotlivych pfipadech neplyne pouze z naseho
rozhodnuti, ale také pfimo z pravnich pfedpisu, jimiz jsme vazani.

Zpracovavame nasledujici kategorie osobnich udaju:

- Identifikaéni udaje

- Kontaktni udaje

- Popisné udaje (zejména Cislo pojistné smlouvy, doba jeji platnosti; Cislo Skodni
udalosti a datum jejiho vzniku)

- Udaje o zdravotnim stavu

Osobni udaje o Vas nezpracovavame vzdy vSechny. Jejich rozsah zalezi vzdy na
konkrétnim pfipadé.

1.4 Od koho ziskavame Vase osobni udaje?

Osobni udaje, které zpracovavame, ziskavame pfimo od Vas, a od tfetich stran, zejména
ze strany finanéni instituce a to pouze v rozsahu nezbytné nutném pro efektivni priibéh
mimosoudniho feseni sport u Kancelafre ombudsmana.

15 Komu predavame Vase osobni udaje?

Vase osobni udaje pfedavame pouze, pokud je to nezbytné k dosazeni ucelu jejich
zpracovani stanovenym vyse, pojistovné a/nebo pojisStovacimu zprostiedkovateli jako
druhé strané mimosoudniho feSeni sporu. V uréitych pfipadech mize dochazet k jejich
zpracovani spolupracujicimi dodavateli vybranych sluzeb jako zpracovateli .

K pfedavani Vasich osobnich udaji dochazi ve spolupraci s témito subjekty:
Spoleénost SUPIN

Spole€nost SUPIN s.r.o. (,SUPIN®) zajistuje v oblasti IT €innosti spravu, podporu a rozvoj
vSech informacnich technologii a systému (hardware i software). V technologické oblasti
pfi spolupraci s nami. SUPIN také zajisStuje vystupy statistického charakteru pro nase
organy, MPO a dalsi opravnéné osoby. SUPIN je zpracovatelem osobnich Udajl v oblasti
IT Cinnosti.

NevyuzZivame Zadnych cloudovych ulozist, a pokud bychom se k tomu nékdy rozhodli,
budou zasadné umisténa v ramci EU a vZdy bude zajistén vysoky stupen zabezpeceni
udaja.

Subjekty, vaéi kterym pIlnime zakonnou povinnost souéinnosti



Takovymi subjekty jsou zejména organy ¢inné v trestnim fizeni a soudy.
1.6 Kdy u nas dochazi k automatizovanému rozhodovani?

Automatizované rozhodovani zahrnuje situace, kdy o VasSich pravech a povinnostech
rozhoduje vyluéné algoritmus. Algoritmus je pfitom mozZné chapat jako ur€ity pfedem
stanoveny postup, ktery je nasledné provadén technologickymi prostfedky bez ucasti
Clovéka. K automatizovanému rozhodovani o Vasich pravech a povinnostech u nas
nedochazi.

1.7 Jak dlouho uchovavame udaje?

Pfi nakladani s VasSimi udaiji ctime zasadu omezeni jejich ulozeni. To znamena, Ze jsme
pfijali pfisna opatieni pro jejich uchovavani, ktera zajistuji, Ze udaje nedrzime déle, nez je
nezbytné nutné. Lhlty pro vymaz osobnich udaju se neodviji pouze od nami nastavenych
kritérii, ale také vyplyvaji pfimo z pravnich pfedpisu, jimiz jsme vazani.

Vase osobni udaje uchovavame pouze po nezbytné nutnou dobu, ktera se pro
jednotlivé ucely zpracovani muze liSit v navaznosti na specifické pozadavky
pravniho radu.

1.8 Jak chranime Vase osobni udaje?

Integrita a ddvérnost Vasich osobnich Udaji je pro nas mimoradné dulezita. V ramci
zajisténi zamérné ochrany udaju jsme jiz od pocatku nastavili a pfijali takové postupy a
technologie, které zajiStuji Vasim osobnim udajum co nejvyssi miru ochrany osobnich
udaja. S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu,
kontextu a u€elum zpracovani i k rizné pravdépodobnym a riizné zavaznym rizikim pro
Vase prava a svobody jsme dale zavedli vhodna technicka a organizacni opatfeni,
abychom standardné zpracovavali pouze osobni udaje, jez jsou pro kazdy konkrétni ucel
daného zpracovani nezbytné.

Vase osobni udaje chranime v technické roviné.
Zakladnimi technickymi opatfenimi k ochrané osobnich udajli jsou pfedevsim:

- bezpecnostni standardy technickych feSeni pfi shromazdovani, ukladani a
vyméné udaju v elektronické formé;

- Sifrovany protokol v procesu predavani udaji elektronickou formou;

- certifikat elektronického podpisu pro pfistup k chranénym adajum v elektronické
formé;

- technické zabezpec€eni a bezpecnostni ochranny prostor, kde jsou osobni udaje
ulozeny.

Vase osobni udaje chranime v organizac¢ni roviné.
Zakladnimi organiza¢nimi opatfenimi k ochrané osobnich Gdajd jsou predevsim:

- bezpecnostni rezim vstupu na pracovisté a do prostor, ve kterych se pracuje, nebo
jsou uchovavany informace obsahujici osobni udaje;

- bezpecnostni rezim nakladani s nosici dat a dokumenty obsahujicimi informace s
osobnimi udaiji;

- bezpecnostni rezim nakladani se spisovou agendou obsahujicimi informace s
osobnimi udaiji;

- interni procesy k zajisténi Ihat pro vyhodnoceni Vasich zadosti a dalSich prav;

- interni procesy pro feSeni pfipadnych incidentd tykajicich se poruseni
zabezpeceni osobnich udaju.



Pfijata opatfeni pravidelné prehodnocujeme, abychom zvazili, zda neni vhodné
aktualizovat stavajici postupy & zavést opatfeni nova, abychom zajistili Uroven
zabezpeceni odpovidajici danému riziku.

Jakékoli poruseni zabezpeceni osobnich udaji ohlasime bez zbyte€ného odkladu, do 72
hodin od okamziku, kdy jsme se o ném dozvédéli, respektive kdy byl ziskan rozumny
stupen jistoty, Ze doslo k poruseni zabezped&eni osobnich udaji, Ufadu pro ochranu
osobnich udajd, ledaze by bylo nepravdépodobné, Ze by toto poruseni mélo za nasledek
riziko pro Vade prava a svobody. Ohlaseni Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd muze
predchazet kratké proSetieni s cilem zjistit, zda udalost skute&né naplfiuje znaky poruseni
zabezpeceni, aniz by zacala plynout Ihlita 72 hodin.

Pokud s sebou poruseni zabezpec&eni osobnich Udaji nese vysoké riziko pro Vase prava a
svobody (pokud napfiklad zasahlo velky objem osobnich Udajl a existuje realné riziko, ze
Vam tim mize byt zplsobena Ujma) oznamime poruSeni zabezpedeni také Vam.

1.9 Jaka mate prava?

Jednou z nasSich nejdulezitéjSich povinnosti spravce Vasich osobnich udaji je zajistit
vykon prav, ktera pro Vas vyplyvaji ze pravni Upravy pro ochranu osobnich udaji. Vase
prava muzete vykonavat jen ve vztahu k osobnim udajum, které se Vas tykaji a budeme se
Vam jej snaZit ve vSech ohledech co nejvice usnadnit.

Mate pravo na:

- pristup k Vasim osobnim udajum;

- opravu Vasich osobnich udaju;

- vymaz Vasich osobnich udaju;

- omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju;

- prenositelnost Vasich osobnich udaju;

- vzneseni namitky proti zpracovani Vasich osobnich udaj;
- podani stiznosti u dozorového uradu;

- soudni ochranu.

Vykon vétSiny prav pfedpoklada podani zadosti Ci namitky, kterou nasledovné
zpracujeme, posoudime a odpovime na ni bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do
jednoho mésice, a to jednim z téchto zpusobu:

- Vasi zadosti vyhovime, provedeme nutna opareni a o téchto opatfenich Vas
informujeme;

- Vasi zadost odmitneme a informujeme Vas o diivodech odmitnuti a zaroven Vas
poucime o moznostech dalSiho postupu (o pravu podat stiznost k dozorovému
Ufadu a pravu zadat soudni ochranu);

- Lhdtu o dva mésice prodlouzime a informujeme Vas o divodech prodlouzeni.

Muzeme odmitnout (nebo zpoplatnit) ty zadosti, které vyhodnotime jako zjevné nedivodné
nebo nepfimérené. Za takové zadosti povazujeme predevSim zjevné zneuziti prav v
podobé zadosti postradajici odivodnéni, na jehoz zakladé by je bylo mozné zpracovat a
vyhodnotit, nebo opakujici se zadosti, ¢i nepfiméfené velky pocet zadosti od jednoho
subjektu udajl.

Ve vétsiné pfipadl Vas budeme muset pozadat o prokazani Vasi totoznosti. Primarnim
identifikatorem, podle kterého dojde k ovéfeni VVasi totoznosti, je platny prikaz totoZnosti.
Vasi zadost mlzete také zaslat do nasi datové schranky nebo e-mailem se zaru¢enym
elektronickym podpisem, kde budeme Vasi totoZnost povaZovat za ovéienou.

Pri pro€itani nasledujici ¢asti méjte prosim na paméti, ze jednotliva prava nemaiji absolutni
povahu. To znamena, Ze se na né mohou vztahovat uréité vyjimky &i mohou podiéhat




jistym omezenim, pro n€Z nemusi byt mozné Vasemu pozadavku vyhovét, napr. kdyZ nam
jeiich zpracovani uklada zakon.

Chcete mit prehled o tom, které udaje o Vas zpracovavame?

Mate pravo na pfistup k Vasim osobnim uddajiom, tj. jednak na potvrzeni, zda
zpracovavame VaSe osobni udaje, a jednak pravo tyto osobni udaje a informace o
zpracovani obdrzet ve formé kopie.

Informace tykajici se doby, po kterou budou osobni udaje u nas ulozeny, popf. kritérii
pouzitych k jejimu uréeni, Vasich prav vztahujicich se ke zpracovani osobnich udaji a
jejich pfipadném predani do tfeti zemé, Vam poskytneme na zakladé zadosti.

Pokud zpracovavame velké mnozstvi Vasich osobnich udaji, mizeme Vas pred jejich
poskytnutim pozadat, abyste uvedli, jaké informace konkrétné pozadujete. Vase pravo na
pfistup tim vSak neni omezeno ani odepfeno.

Pravo ziskat kopii zpracovavanych osobnich udaju, které se Vas tykaji, mize byt omezeno
v zajmu ochrany prav a svobod tfetich osob.

Chcete své udaje opravit?

V pfipadé, ze jsou VaSe Udaje nespravné nebo nepfesné, mate pravo na jejich opravu.
S pfihlédnutim k G€elim, pro které jsou udaje zpracovavany, mate pravo, abychom také
doplnili neuplné udaje. Jestlize doplnéni nebo oprava nejsou k ucelu zpracovavani
osobnich udaji nezbytné, nejsme nuceni Vasi zadosti vyhovét.

Chcete, abychom Vase udaje vymazali?

Mate pravo na vymaz osobnich udaju, pokud tyto osobni Udaje nepotfebujeme; odvolate
souhlas s jejich zpracovanim (za podminky, Ze pro zpracovani Vasich osobnich udaju
nemame jiny pravni titul); uspésSné vznesete namitku proti jejich zpracovani; jsou
zpracovany protipravné; ¢i mame pravni povinnost takovéto osobni Udaje vymazat.

Chcete zpracovani svych osobnich udaji omezit?

Také mate pravo nas pozadat o omezeni zpracovani Vasich osobnich udajd, a to do doby
jejich opravy; jestlize pokladate jejich zpracovani za protipravni, ale nepfejete si jejich
vymaz; pokud jejich zpracovani jiz neni nezbytné, ale pozadujete je pro své pravni naroky;
anebo do doby jejich vymazu.

Chcete prenést Vase osobni udaje k jinému spravci?

Pokud VaSe osobni udaje zpracovavame na zakladé souhlasu nebo smlouvy a toto
zpracovani provadime automatizované&, mate pravo, abychom Vam poskytli Vase osobni
Udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Takto ziskané
Udaje pak muzete predat jinému spravci nebo nas mlzete pozadat, abychom Vase osobni
udaje predali pfimo jinému spravci (je-li to technicky proveditelné).

Chcete vznést namitku proti zpracovani?
Namitku proti zpracovani mizete vznést v téchto pfipadech:

- zpracovani na zakladé pravniho d{ivodu opravnéného zajmu: v tomto pfipadé
muzete vznést odlvodnénou namitku kdykoli, pokud se domnivate, Ze tim
zasahujeme do VasSich prav a svobod. Na zakladé Vasi Zadosti pak vyhodnotime a
odlvodnime, zda je nas zajem na zpracovani osobnich Udaji skute¢né opravnény;

- zpracovani je nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo
pfi vykonu vefejné moci, kterym je povérfen spravce;



- zpracovani pro statistické ucely: v tomto pfipadé mulzete vznést odivodnénou
namitku kdykoli z dvodu, ze zpracovani Vasich osobnich Gdajl pro tyto ucely neni
nezbytné.

Chcete podat stiznost k dozorovému uradu?

Pokud mate duvodné podezieni, Ze zpracovani osobnich udaju provadime v rozporu s
pravnimi predpisy, mizZete se obratit na dozorovy Ufad, jimz je Ufad pro ochranu osobnich
udaja.

Chcete vyuzit svého prava na soudni ochranu?

Aniz je dotCena jakakoli jina spravni ¢i mimosoudni ochrana, mate pravo na uc&innou
soudni ochranu proti pravné zavaznému rozhodnuti dozorového uradu, které se Vas tyka.
Stejna ochrana Vam nalezi v pfipadé, Zze se dozorovy urad Vasi stiznosti nezabyva Ci
pokud Vas neinformuje do tfi mésicl o pokroku v feSeni stiznosti €i o jeho vysledku.

Soudni ochrany se muzete domahati vici nam &i zpracovateli v pfipadé, ze mate za to, ze
Va$e prava byla porusena v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju.

Chcete odvolat svilj souhlas?

V pfipadech, kdy ke zpracovani Vasich udaji vyzadujeme Vas souhlas, jste opravnéni
tento souhlas kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na zpracovani Vasich udaja po
dobu, po kterou nam byl Vas souhlas platné udélen, ani na zpracovani VaSich udaju z
jinych pravnich davodd, pokud se aplikuiji.

1.10 Jakym zpGsobem spolupracujeme s Ufadem pro ochranu osobnich udaji?

Jakozto spravce Vasich osobnich udaju spolupracujeme na pozadani s dozorovym
Uradem pii pInéni jeho ukolil. Je to pravé Urad pro ochranu osobnich udajtl, kdo posuzuje
soulad zpracovani pfislusného spravce Ci zpracovatele s pravnimi pfedpisy v oblasti
ochrany osobnich udajd. Konkrétni postup Ufadu upravuiji procesni predpisy, pfedevsim
pak spravni a kontrolni fad.

2. Kli¢ové pojmy

Dozorovy ufad — Nezavisly organ vefejné moci zfizeny pravnim fadem. V Ceské
republice tuto funkci vykonava Ufad pro ochranu osobnich udaja.

Osobni udaje — VeSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo & nepfimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifika¢ni Cislo,
loka¢ni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden &i vice zvlaStnich prvkld fyzické,
fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spoleCenské identity této
fyzické osoby.

Poruseni zabezpeceni — PoruSeni zabezpecleni, které vede k nahodnému nebo
protipravnimu zni€eni, ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni
prenasenych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udaju.

Profilovani — Jakakoli forma automatizovaného zpracovani osobnich Gdajd spocivajici v
jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspektl vztahujicich se k fyzické osobé,
zejména k rozboru nebo odhadu aspektl tykajicich se jejiho pracovniho vykonu,
ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich preferenci, zajmu, spolehlivosti,
chovani, mista, kde se nachazi, nebo pohybu.

Prijemce — Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, kterym jsou osobni Udaje poskytnuty.



Spravce - Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
ktery sam nebo spolecné s jinymi urCuje UCely a prostfedky zpracovani osobnich udaju.

Udaje o zdravotnim stavu — Osobni Udaje tykajici se télesného nebo dusevniho zdravi
fyzické osoby, vEetné udaju o poskytnuti zdravotnich sluzeb, které vypovidaji o jejim
zdravotnim stavu. Udaje o zdravotnim stavu spadaji do zvlastni kategorie osobnich tdaja.

Zvlastni kategorie osobnich udaja — ,Citlivé” osobni Udaje, které vypovidaji o rasovém
¢i etnickém plvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani ¢&i filozofickém
presvédcéeni nebo Clenstvi v odborech, a zpracovani genetickych udajd, biometrickych
Udaja za ucelem jedine¢né identifikace fyzické osoby a udajli o zdravotnim stavu &i o
sexualnim zivoté nebo sexualni orientaci fyzické osoby.

Zpracovani — Jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory
osobnich udaju, ktery je provadén pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupu, jako
je shromazdéni, zaznamenani, uspofadani, strukturovani, ulozeni, pfizplsobeni nebo
pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv
jiné zpfistupnéni, sefazeni & zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

Zpracovatel — Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery zpracovava osobni udaje pro spravce.
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